
Acord-cadru "SERVICII DE PAZĂ ȘI MONITORIZARE - 

UNIVERSITATEA DE ARTE DIN TÂRGU-MUREȘ" 

Formularul T1 – 

Propunere Tehnică 

 

Acord-cadru – Servicii de Pază și Monitorizare 2026 Pagina 1 din 13 

 

FORMULAR PROPUNERE TEHNICĂ 
pentru atribuirea 

Acordului-cadru de servicii 

 

Obiect: "SERVICII DE PAZĂ ȘI MONITORIZARE - UNIVERSITATEA 

DE ARTE DIN TÂRGU-MUREȘ" 
Acord-cadru 36 luni – 3 contracte subsecvente anuale 

Denumire ofertant / 

asociere: 

 

 

Procedura de atribuire:  

 

INSTRUCȚIUNI DE COMPLETARE 

Prezentul formular constituie Propunerea Tehnică în cadrul procedurii de atribuire a Acordului-cadru "Servicii de Pază 

și Monitorizare – Universitatea de Arte din Târgu-Mureș". Ofertantul va completa toate câmpurile marcate, respectând 

cerințele minime din Caietul de Sarcini. 
Secțiunea I cuprinde descrierea detaliată a metodologiei de prestare a serviciilor (criteriu de conformitate tehnică). 

Secțiunea II cuprinde documentele necesare aplicării factorului de evaluare P_teh_2 (Timp de intervenție cumulat). 
Ofertele care nu completează integral Secțiunile I și II sau care prezintă servicii inferioare cerințelor minime din 

Caietul de Sarcini vor fi declarate neconforme. 
Câmpurile din tabel marcate cu fundal alb sunt destinate completării de către ofertant. Câmpurile gri reprezintă 

criterii/cerințe preluate din Caietul de Sarcini. 
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SECȚIUNEA I – DESCRIEREA TEHNICĂ DETALIATĂ A SERVICIILOR 

 

I.1. Informații despre Ofertant / Asociere 

 

Element Date ofertant principal 
Calitate 

(Lider / 

Asociat) 

Date asociat (dacă e 

cazul) 

Denumire completă 
 

 

 

 

 

 

CIF / CUI 
 

 

 

 

 

 

Nr. înreg. Reg. 

Comerțului 

 

 

 

 

 

 

Sediu social 
 

 

 

 

 

 

Reprezentant legal 
 

 

 

 

 

 

Telefon / E-mail 
 

 

 

 

 

 

Licență de funcționare 

IGPR (nr. / dată / 

valabilitate) 
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I.2. Metodologia de prestare a serviciilor de pază – per obiectiv 

 
Ofertantul va descrie pentru fiecare obiectiv: modul concret de supraveghere, traseele de patrulare, 
procedurile specifice de acces și control, interacțiunea cu personalul instituției și planul de acțiune în 

situații de urgență. 

Obiectiv 1: Str. Köteles Sámuel nr. 6 (sediu central)   |   Program: 24h/24h – post permanent 

Descrierea modului de 

supraveghere și 

patrulare: 

 

 

 

 

Procedura de control 

acces persoane și 

autovehicule: 

 

 

 

Acțiuni în situații de 

urgență (efracție, 

incendiu, persoane 

turbulente): 

 

 

 

 

Interacțiunea cu 

personalul și conducerea 

instituției: 

 

 

 

 

Obiectiv 2: Str. Frunzei nr. 9 (săli, ateliere, teatru)   |   Program: 06:00–22:00 – post parțial 

Descrierea modului de 

supraveghere și 

patrulare: 
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Procedura de control 

acces persoane și 

autovehicule: 

 

 

 

Acțiuni în situații de 

urgență (efracție, 

incendiu, persoane 

turbulente): 

 

 

 

 

Interacțiunea cu 

personalul și conducerea 

instituției: 

 

 

 

 

Obiectiv 3: Str. F.J. Curie nr. 28/A (cămin studențesc)   |   Program: 24h/24h – post permanent 

Descrierea modului de 

supraveghere și 

patrulare: 

 

 

 

 

Procedura de control 

acces persoane și 

autovehicule: 

 

 

 

Acțiuni în situații de 

urgență (efracție, 

incendiu, persoane 

turbulente): 
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Interacțiunea cu 

personalul și conducerea 

instituției: 

 

 

 

 

I.3. Organizarea turelor, schimburilor și predarea-primirea serviciului 

 

Obiectiv 
Nr. 

agenți/tură 
Interval Tura 

1 
Interval Tura 

2 

Interval Tura 

3 (dacă e 

cazul) 

Șef de tură 

responsabil 

Obiectiv 1      

Obiectiv 2      

Obiectiv 3      

 

 

I.4. Procedura de intervenție în caz de alarmare 

 
Cerință minimală din Caietul de Sarcini: Timpul maxim de intervenție garantat: 20 de minute de la 

solicitare, pentru toate obiectivele de monitorizare. Ofertantul descrie mai jos procedura pas cu pas. 

Pas Etapă Descriere detaliată a acțiunilor ofertantului 

1 
Recepția alarmei la 

dispecerat 

 

 

 

2 
Verificare și confirmare 

alarmare reală vs. falsă 
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3 
Mobilizarea echipei 

mobile de intervenție 

 

 

 

4 
Deplasarea la obiectiv 

(timp garantat) 

 

 

 

5 Acțiunile la fața locului 

 

 

 

6 
Notificarea Autorității 

Contractante și organelor 

abilitate 

 

 

 

7 
Întocmirea documentelor 

de eveniment 

 

 

 

 

Locația dispeceratului 

nominalizat: 
Adresa exactă, nr. telefon 

permanent, sistem de monitorizare 

utilizat. 

 

 

 

I.5. Dotări și echipamente alocate pentru executarea contractului 

 

Categorie echipament / dotare Cantitate oferită 
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I.6. Programul de instruire continuă a personalului alocat 

 

Nr. Tema instruirii Periodicitate Responsabil 
Modalitate de 

verificare / 

Documente 

1 
Legislație în domeniul pazei și 

protecției (Legea 333/2003, HG 

301/2012) 
 

  

 

2 
Proceduri de intervenție în 

situații de urgență (SMURD, 

ISU, Poliție) 
 

  

 

3 
Primul ajutor / acordarea 

primului ajutor medical 
 

  

 

4 
GDPR – prelucrarea datelor cu 

caracter personal 
 

  

 

5 
Utilizarea echipamentelor de 

comunicație și a sistemelor de 

alarmă 
 

  

 

6 
Prevenirea și stingerea 

incendiilor (PSI) 
 

  

 

7 
Securitate și sănătate în muncă 

(SSM) 
 

  

 

8 Alte teme propuse de ofertant  
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I.7. Dispecerat și comunicație permanentă 

 

Adresa dispeceratului 

nominalizat (stradă, nr., 

oraș): 

 

 

Autorizație CMRA (nr. / 

data eliberării / valabilitate): 

 

 

Sistem de monitorizare 

utilizat (denumire, versiune): 

 

 

Interval de funcționare 

dispecerat: 
24h/24h, 7 zile/7 

Nr. operatori dispecerat 

simultani (zi / noapte): 

 

 

Modalitate de comunicare cu 

posturile de pază (radio / app 

/ telefon): 

 

 

Modalitate de comunicare 

permanentă cu 

reprezentantul AC: 

 

 

Timp maxim de răspuns la 

sesizarea AC (ore program / 

ore nopți): 
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SECȚIUNEA II – MAPAREA TIMPULUI DE INTERVENȚIE (Factor P_teh_2) 

 

DESCRIEREA FACTORULUI DE EVALUARE P_teh_2 

Punctajul P_teh_2 se acordă pentru Timpul CUMULAT cel mai mic (în minute) al deplasării de la 

dispeceratul nominalizat al ofertantului până la cele 3 obiective de monitorizare și intervenție (Str. Frunzei 

nr. 9, Str. Bolyai Farkas nr. 12, Str. Mihai Eminescu nr. 9). 

Algoritm de calcul: P_teh_2(n) = (Timp CUMULAT minim / Timp CUMULAT evaluat(n)) × 15 puncte 

Atenție: Autoritatea Contractantă va lua ca reper EXCLUSIV adresa/locația dispeceratului nominalizat în 

prezenta secțiune. Maparea va fi verificată de comisia de evaluare folosind aplicații de navigație (Google 

Maps / Waze). Timpii declarați fără hartă justificativă nu vor fi luați în considerare. 

 

II.1. Locația dispeceratului nominalizat pentru acest contract 

 

Adresa completă dispecerat: 
Stradă, număr, bloc/etaj/ap. (dacă 

e cazul), localitate, județ, cod 

poștal 

 

 

 

Coordonate GPS (opțional): 
Latitudine / Longitudine – 

facilitate identificarea exactă de 

comisia de evaluare 

 

 

II.2. Timpii de intervenție declarați (de la dispecerat la fiecare obiectiv) 

 

Nr. 
Obiectiv de monitorizare 

(adresă) 
Ruta propusă (stradă 

principală) 
Distanță 

(km) 
Timp estimat 

(minute) 

Condiții / 

Observații 

(trafic 

normal, zi) 

1 
Str. Frunzei nr. 9, Târgu-

Mureș 

 

 

   

 

2 
Str. Bolyai Farkas nr. 12, 

Târgu-Mureș (Casa Palffy) 

 

 

   

 

3 
Str. Mihai Eminescu nr. 9, 

Târgu-Mureș (ICT)     
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TIMP CUMULAT TOTAL (obiectivele 1+2+3): 
 

minute 

 
Notă: Timpii de intervenție declarați mai sus trebuie susținuți obligatoriu cu o hartă/captură de ecran din 

aplicație de navigație (Google Maps, Waze sau similar), evidențiind clar: locația de start (dispecerat), locația de 

destinație (fiecare obiectiv) și timpul de deplasare. 

II.3. Hartă/captură de ecran – Maparea timpilor de intervenție 

 

[ Se va insera OBLIGATORIU captura de hartă / screenshot din aplicație ] 

Harta trebuie să evidențieze: 

► Locația dispeceratului (marcat cu A / punct de start) 
► Locațiile celor 3 obiective de monitorizare (marcate B, C, D) 

► Rutele de deplasare pentru fiecare obiectiv 
► Timpii de deplasare indicați de aplicație 

Format acceptat: JPG, PNG inserată în document sau printscreen clar, lizibil. 
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SECȚIUNEA III – DATE PRIVIND PERSONALUL ALOCAT (Factor P_teh_1) 

 

DESCRIEREA FACTORULUI DE EVALUARE P_teh_1 

Punctajul P_teh_1 se acordă pentru vechimea în funcția de Șef Obiectiv, dovedită prin documente relevante 

(certificat calificare + extras REVISAL / adeverință angajator). Formulă: P_teh_1(n) = (Vechimea 

evaluată(n) / Vechimea cea mai mare) × 15 puncte. 

 

III.1. Date Șef Obiectiv propus 

 

Nume și prenume: 
 

 

Nr. certificat calificare „Șef 

Obiectiv": 

 

 

Data eliberării certificat de 

calificare: 

 

 

Emitent certificat: 
 

 

Vechime totală în funcția de 

Șef Obiectiv (ani și luni): 

 

 

Perioadă vechime justificată 

prin REVISAL / adeverință: 
de la ________ până la ________ 

Locul de muncă anterior 

relevant (angajator): 

 

 

 
Documente justificative atașate obligatoriu:  

(1) Copie certificat de calificare „Șef Obiectiv”  |  

(2) Extras REVISAL sau adeverință angajator cu perioadele de activitate în funcția de Șef Obiectiv  |   
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(3) Copie contract de muncă (primă și ultima pagină) 

III.2. Lista nominală a personalului alocat (minim) 

 

Nr. Nume și prenume Funcție / Calitate 
Nr. atestat / 

legitimație Post asignat Tură / Program 

1      

2      

3      

4      

5      

6      

7      

8      

Se vor adăuga rânduri suplimentare după necesitate. Ofertantul va atașa copii după atestele profesionale ale agenților 

nominalizați. 
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SECȚIUNEA IV – DECLARAȚII ȘI SEMNĂTURI 

 

Subsemnatul/Subsemnata ____________________________________________, reprezentant legal 

al/a ____________________________________________, în calitate de ofertant / ofertant asociat / 

lider de asociere, declar pe proprie răspundere că: 

(a) toate informațiile și datele cuprinse în prezenta Propunere Tehnică sunt reale, corecte și complete, 

în conformitate cu cerințele Caietului de Sarcini; 

(b) am luat cunoștință de toate condițiile din Caietul de Sarcini și accept în totalitate cerințele 

Autorității Contractante; 

(c) personalul nominalizat îndeplinește toate condițiile legale de angajare și atestare prevăzute de 

Legea nr. 333/2003 și HG nr. 301/2012; 

(d) dispun de dispeceratul nominalizat în Secțiunea II, funcțional la data semnării prezentului 

formular, autorizat conform cerințelor legale (licență IGPR, certificare CMRA); 

(e) timpii de intervenție declarați în Secțiunea II reprezintă angajamente contractuale pe care le vom 

respecta pe toată durata acordului-cadru. 

 

Data: _______________________ 

Semnătură și ștampilă ofertant: 

 

___________________________________ 

Nume: _____________________________ 

Funcție: __________________________ 

 

 


