/Autoritatea sau institutia publica Aprob
Universitatea de Arte din Targu Mures Rector,

Compartimentul: Administrativ

FISA POSTULUI
Nr.

A. Informatii generale privind postul

1. Nivelul postului: de executie, didactic auxiliar

2. Denumirea postului: informatician

3. Gradul/Treapta profesional/profesionala: 1/2

4. Scopul principal al postului: Asigurarea administrarii, intretinerii si dezvoltarii infrastructurii
informatice a institutiei, precum si acordarea suportului tehnic utilizatorilor, in vederea asigurarii
functionarii eficiente si securizate a sistemelor si serviciilor IT.

B. Conditii specifice pentru ocuparea postului
1. Studii de specialitate: Studii universitare de licenta absolvite cu diploma de licenta sau echivalents,
in domeniul informatica, calculatoare, tehnologia informatiei sau domenii conexe.

2. Perfectionari (specializari): Cursuri de perfectionare/specializare in domeniul IT, finalizate cu
certificat/diploma/atestat, relevante pentru atributiile postului, in cel putin unul dintre urmatoarele
domenii:

e administrarea sistemelor informatice;

e administrarea si configurarea retelelor de calculatoare;

e administrarea serverelor si serviciilor de retea;

e securitate informatica;

e virtualizare si administrarea infrastructurii IT;

e baze de date;

e backup si recuperarea datelor;

e administrarea sistemelor e-learning sau a altor platforme informatice;

e alte cursuri de specializare/perfectionare relevante pentru activitatea postului

3. Cunostinte de operare/programare pe calculator — necesare; nivel avansat.

Cunostinte avansate de operare si administrare a sistemelor informatice, retelelor de calculatoare,
sistemelor de operare, bazelor de date si aplicatiilor informatice; cunostinte de programare,
configurare, intretinere si depanare hardware si software.

4. Limbi straine (necesitate si nivel) cunoscute: engleza - nivel avansat

5. Abilitati, calitati si aptitudini necesare: Capacitatea de a asigura suport tehnic pentru cadre
didactice, personal didactic auxiliar, personal administrativ si studenti, inclusiv pentru activitati
didactice online, evaluari, conferinte, evenimente si activitati multimedia; capacitate de analiza si



rezolvare a problemelor tehnice; capacitate de lucru independent si in echipa; atentie la detalii si
respectarea procedurilor de securitate si confidentialitate.

6. Cerinte specifice: Experienta relevantd in domeniul IT, dovedita prin activitati profesionale in
administrarea si mentenanta sistemelor informatice, retelelor, serverelor si/sau aplicatiilor
informatice.

7. Competenta manageriala: Nu e cazul.
C. Atributii, sarcini si responsabilitati

. Infrastructura hardware

Instaleazd, configureazd, intretine si repara echipamentele IT: statii de lucru, laptopuri,
servere, imprimante, scanere si echipamente periferice.

Diagnosticheaza si remediaza defectiunile hardware; inlocuieste componentele defecte.
Configureazd si intretine echipamentele specifice sdlilor de curs, laboratoarelor si
studiourilor (statii de montaj video/audio, echipamente multimedia si de proiectie).
Gestioneaza inventarul echipamentelor IT si propune planul de inlocuire si de upgrade.

Software si sisteme de operare

Instaleaza, configureaza si actualizeaza sistemele de operare si aplicatiile software.
Administreaza licentele software si instaleaza aplicatiile specializate (editare video/audio,
grafica, software academic).

Gestioneaza conturile de utilizator, drepturile de acces si politicile de securitate.

Asigura protectia antivirus, actualizdrile de securitate si procedurile de backup ale datelor.

Retea si comunicatii

Proiecteaza, configureaza, administreazd si monitorizeazd reteaua LAN/WLAN a
institutiei.

Configureaza si intretine echipamentele de retea: switch-uri, routere, access point-uri,
firewall.

Administreaza serverele de servicii (fisiere, print, web, DNS, DHCP).

Monitorizeaza traficul, performanta si securitatea retelei; gestioneaza conexiunea la internet
si legatura cu RoEduNet.

Inginerie de sistem

Proiecteaza, implementeaza si administreazd arhitectura sistemelor informatice ale
institutiei.

Administreaza infrastructura de virtualizare si de stocare (storage).

Planifica si realizeaza backup-urile si procedurile de recuperare in caz de dezastru (disaster
recovery).

Asigurd securitatea cibernetica si conformitatea cu reglementarile privind protectia datelor.
Elaboreaza si actualizeazd documentatia tehnica si procedurile de lucru.

Suport tehnic si mentenanta

Asigurd suportul tehnic (helpdesk) pentru personalul didactic, administrativ si pentru
studenti.



» Ofera suport tehnic pentru activittile online, examene, evenimente, transmisiuni si sesiuni
multimedia.

* Administreaza platformele de e-learning, e-mailul institutional si pagina web a institutiei.

Alte responsabilitati

* Participa la procedurile de achizitie IT prin elaborarea specificatiilor tehnice.

* Contribuie la proiectele de digitalizare si la cele cu finantare externd, pe componenta
tehnica.

» Respecta confidentialitatea datelor si regulamentul intern al institutiei.

« Indeplineste si alte sarcini si atributii dispuse de superiorul ierarhic, in limitele competentelor
profesionale si ale prevederilor legale.

D. Sfera relationala a titularului postului
1. Sfera relationala interna:
a) Relatii ierarhice: Nu e cazul
— subordonat fata de: directorului general administrativ
— superior pentru: Nu este cazul
b) Relatii functionale: Cu toate compartimentele institutiei, pentru asigurarea suportului tehnic
si buna functionare a infrastructurii IT.

c) Relatii de control: Nu e cazul

d) Relatii de reprezentare: Reprezinta institutia in relatia tehnica cu furnizorii
2. Sfera relationala externa:

a) cu autoritati si institutii publice: In limita atributiilor de serviciu, pentru aspecte tehnice
privind infrastructura si serviciile informatice ale institutiei.

b) cu organizatii internationale: Nu e cazul

c) cu persoane juridice private: Cu furnizori si prestatori de servicii IT, pentru achizitia,
instalarea, configurarea, mentenanta si suportul tehnic aferent echipamentelor si serviciilor
informatice
3. Delegarea de atributii si competenta Poate primi si exercita atributii delegate de superiorul
ierarhic, in limitele competentelor profesionale si ale prevederilor legale aplicabile. In situatia
absentei titularului postului, atributiile acestuia pot fi delegate, prin dispozitia conducerii
institutiei, unei persoane cu competente corespunzatoare.

E. Tntocmit de:
2. Functia de conducere:

3. Semnatura ......cccoeeeeeeeen..
4. Data Tntocmirii: .....cccveeee....



F. Luat la cunostinta de catre ocupantul postului
1.

2. Semnatura ........cceeueee.

3. Data: ..o,

G. Contrasemneaza:
2. Functia: ......ccccovvvennns

3. Semnatura ..........uee.......
4. Data: ..cceeeeverreeenn
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