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PREAMBUL

Asigurarea calitatii invatdmantului si cercetarii este un imperativ asumat de Universitatea de

Arte din Targu Mures (denumitd in continuare U.A.T.) si operationalizat prin eforturi concertate de

promovare a calitaii activitatilor universitare.

Conform Hotararii Senatului nr.25 din 21 martie 2023, incepand cu semestrul Il al anului

universitar 2022-2023, la nivelul U.A.T. functioneaza Departamentul pentru Evaluarea si Asigurarea

Calitatii (numit in continuare D.E.A.C.), care urmareste implementarea strategiilor si politicilor de

asigurare a calitatii, in acord cu viziunea, misiunea si politica U.A.T. si in concordanta cu dinamica

nationala, europeana si internationala in domeniu.

a)
b)
c)

in prezent D.E.A.C. are’in componenta (Hotérarea Senatului nr.76 din 28 septembrie 2023):
4 reprezentantj ai corpului profesoral;

1 reprezentant al studentilor;

un secretar angajat permanent.

Activitétile derulate in cadrul D.E.A.C. in anul universitar 2023-2024 au avut ca obiectiv

principal monitorizarea, evaluarea, analiza rezultatelor proceselor incluse in sistemul de management al

calitatii pentru a obtine imbunétatirea continua prin:

a)

b)

cresterea performantei actului academic si promovarea unei culturi a calitatii, performanta
evaluata periodic prin auditéri interne si externe;

ameliorarea continua a standardelor asumate de U.A.T., pe facultétj, departamente si programe
de studii, precum si stimularea sentimentului de incredere a stakeholderilor interni si externi cu
privire la indeplinirea acestor standarde;

indeplinirea cerintelor, dar si cresterea continua a gradului de satisfactie a beneficiarilor
programelor de studii oferite, a celorlalti membri ai comunitatii academice, dar si a partenerilor
de cercetare si creatie, fata de serviciile furnizate de U.A.T.;

evaluarea nivelului la care se asigura desfasurarea tuturor proceselor, cu infrastructura si
resursele necesare, conform cerintelor identificate sau necesare;

optimizarea tuturor actiunilor derulate in U.A.T., didactice sau administrative, de cercetare
stiintifica sau creatie artistica, la legislatia si reglementérile aflate in vigoare;

analiza rezultatelor obtinute si identificarea modalitatilor de imbunatatire a performantelor si a

eficacitétii sistemului de management al calitatii.

2

Raport anual cu privire la activitatea desfasuratd de Departamentul de Evaluare si Asigurare a Calitatii in anul universitar 2023-2024



TERMENI SI DEFINITII

Agentia Roména de Asigurare a Calitatii - denumita in continuare A.RA.C.LS., s-a infiintat in
conformitate cu art. 14 din O.U.G. nr.75 din 2005, actualizata in 2021, pentru evaluarea externa a
calitatii educatiei in invatamantul superior. Evaluarea externa a calitatii educatiei cuprinde: a) evaluarea
capacitatii institutionale a organizatiei furnizoare de educatie; b) evaluarea eficacitétii educationale a
organizatiei furnizoare de educatie; c) evaluarea managementului calitatii la nivel institutional; d)
evaluarea calitatii programelor de studiu oferite; €) evaluarea concordantei dintre evaluarea interna si
situatia reala; f) evaluarea comparativa interinstitutionala a aceluiasi tip de program de studiu oferit de
diferite organizatji furnizoare de educatie;

Asigurarea calitétii - asigurarea calitétii educatiei este realizata printr-un ansamblu de actjuni de
dezvoltare a capacitéfii institutionale de elaborare, planificare si implementare de programe de studiu,
prin care se formeaza increderea beneficiarilor c& organizatia furnizoare de educatie indeplineste
standardele de calitate. Calitatea in educatie este asigurata prin urmatoarele procese: a) planificarea si
realizarea efectiva a rezultatelor asteptate ale invatarii; b) monitorizarea rezultatelor; c) evaluarea
interna a rezultatelor; d) evaluarea externa a rezultatelor;

Beneficiari directi ai educatiei — beneficiarii directi ai educatiei sunt prescolarii, elevii si studentii,
precum si persoanele adulte cuprinse intr-o forma de educatje;

Beneficiari indirecti ai educatiei — angajatori, angajatj, institutiile si organizatiile culturale, familiile
beneficiarilor directi i, intr-un sens larg, intreaga societate;

Cadrul national al calificarilor - cadrul national al calificarilor cuprinde in mod progresiv si corelat
gradele, diplomele sau certificatele de studiu care atesta nivelurile distincte de calificare. Cadrul national
al calificarilor este corelat cu cel european corespunzator;

Calificarea — rezultatul nvatarii obtinut prin parcurgerea si finalizarea unui program de studii
profesionale sau universitare;

Calitate — califatea educafiei este ansamblul de caracteristici ale unui program de studiu si ale
furnizorului- acestuia, prin care sunt indeplinite asteptarile beneficiarilor, precum si standardele de
calitate un ansamblu de caracteristici ale unui program prin care sunt indeplinite standardele de
performanta asumate de cétre furnizor, precum si asteptarile beneficiarilor;

Comisia de evaluare si asigurare a calitatii (vezi Anexa 1 - Hotararea Senatului nr.161/17.12.2024 de
infiintare a Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii la nivelul Senatului) — comisia cuprinde: a) 5
reprezentanfi ai corpului profesoral, alegi prin vot secret de senatul universitar; b) 2 reprezentanti ai
studentilor, desemnati de organizafiile studentesti; Atributiile comisiei de evaluare i asigurare a calitatii
sunt de a coordona aplicarea procedurilor i activitatilor de evaluare si asigurare a calitétii, aprobate de
conducerea Universitafii, conform domeniilor i criteriilor prevazute de legislatia in vigoare si de a

formula propuneri de imbunététire a calitétii educatjei.
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Criteriu — reprezintd un set de standarde care se refera la un aspect fundamental de organizare si
functionare a unei organizatii furnizoare de educatie; in cadrul invatamantului superior, evaluarea
comparativa interinstitutionala a programelor de studii universitare are drept consecinti finantarea
diferentiata, in functie de calitatea diferita a programului oferit; asigurarea calitatii educatiei se refer la
urmatoarele domenii si criterii: A. Capacitatea institutionald, care rezulta din organizarea interna din
infrastructura disponibila, definité prin: a) structurile institutionale, administrative si manageriale; b) baza
materiala si optimizarea utilizérii bazei materiale; c) resursele umane si capacitatea institutiei de
atragere a resurselor umane externe institutiei si din afara tarii, in conditiile legii: B. Eficacitatea
educationala, care consta in mobilizarea de resurse cu scopul de a se obtine rezultatele asteptate ale
invatarii, concretizata prin: a) continutul programelor de studiu; b) rezultatele invatarii; ¢) angajabilitate;
d) activitatea financiarda a organizatiei; C. Managementul calitatii, care se concretizeaza prin
urmatoarele: a) strategii i proceduri pentru asigurarea calitatii; b) proceduri privind initierea,
monitorizarea si revizuirea periodica a programelor si activitatilor desfasurate; c) proceduri obiective si
transparente de evaluare a rezultatelor invatarii, inclusiv de cétre studenti; d) proceduri de evaluare
periodica a calitaii corpului profesoral; e) accesibilitatea resurselor adecvate invatarii; f) baza de date
actualizata sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatji; g) transparenta informatiilor de interes
public, inclusiv cele privitoare la programele de studii si, dupéa caz, certificatele, diplomele si calificarile
oferite; h) functionalitatea structurilor de asigurare a calitaii educatiei, conform legii; i) acuratetea
raportarilor prevazute de legislatia in vigoare.

Cultura calitatii ~ ansamblul de valori asumate de catre universitate, prin care se urmareste constient
si programatic asigurarea calitatji ofertei educationale;

Departamentul de Evaluare si Asigurare a Calitatii (D.E.A.C.) - urmareste implementarea strategiilor
si politicilor de asigurare a calitatii, in acord cu viziunea, misiunea si politica U.A.T. si in concordanta cu
dinamica nationald, europeana si internationala in domeniu.

Educatia - educatia se refera la programele si activitatile de formare academici sau profesionala
initiala si continua;

Evaluarea calitatii - evaluarea calitétii educatiei consta in examinarea multicriteriala a masurii in care o
organizatie furnizoare de educatie si programele acesteia indeplinesc standardele si standardele de
referinta. Pentru evaluarea internd a calitétii directorii departamentelor si responsabilii programelor de
studiu solicita Departamentului de Evaluare si Asigurare a Calitatii (D.E.A.C.) demararea procedurilor
pentru autorizarea sau acreditarea/re-acreditarea acestora. Pentru evaluarea externd a calitétii
institutiile roménesti de invatamant superior acreditate au dreptul de a solicita evaluarea externa a
calitatii fie de la ARA.C.LS,, fie de la o alta agentie, nationala sau international3, inscrisa in registrul

european al agentiilor de asigurare a calitétii in invatamantul superior;
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Furnizor de educatie — organizatia furnizoare de educatie este o institutie de invatamant si alte
persoane juridice care, potrivit statutului, desfagoara activitati de invatamant pe baza de programe legal
autorizate, de formare initiala si continué; U.A.T. ofera programe de studii universitare acreditate si/sau
autorizate, care desfasoara activitati de invatamant, cercetare si creatie artistica;

Indicatorul de performanta — reprezinta un instrument de masurare a gradului de realizare a unei
activitati desfagurate de o organizatie furnizoare de educatie prin raportare la standarde, respectiv la
standarde de referinta;

Managementul de la cel mai inalt nivel — Rectorul institutiei de invatamant superior, care este direct
responsabil de managementul calitéfii impreuna cu Consiliul de Administratie si Departamentul de
Asigurarea Calitétii din U.A.T.;

Produs - cunostinte, abilitati, competente transmise studentilor, continutul informational al programelor
si cursurilor/seminariilor, etc.;

Produs neconform — produs care nu permite dobandirea unei calificiri de nivelul prevazut pentru
fiecare ciclu de studii din Cadrul European al Calificarilor si din Cadrul Natjonal al Calificarilor (care nu
corespunde standardelor de calitate si asteptérilor beneficiarilor directj si indirecti de educatie);
Proiectant — colectivul academic si de cercetare;

Proiectare — fundamentarea si elaborarea curriculei pentru un nou program de studiu;

Servicii auxiliare — secretariatul general, secretariatele faculttilor, toate departamentele si serviciile
UAT,;

Standardul - reprezinté descrierea cerintelor formulate in termen de reguli sau rezultate, care definesc
nivelul minim obligatoriu de realizare a unei activitati in educatie;

Standardul de referinta — reprezinté descrierea cerintelor care definesc un nivel optimal de realizare a
unei activitati de catre o organizatie furnizoare de educatie, pe baza bunelor practici existente la nivel
national, european sau mondial;

Trasabilitate — caracteristica unui sistem de asigurare a calitajii de a permite regasirea istoricului, a

utilizarii sau a localizarii unui produs, proces sau serviciu prin identificri inregistrate.

ABREVIERI UTILIZATE

ARA.C.I.S. - Agentia Roméana de Asigurare a Calitatii in invatamantul Superior;
C.A.S.C. - Codul de Asigurare a Calitatii;

C.E.A.C. - Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii de la nivelul Senatului;
D.E.A.C. - Departamentul de Evaluare si Asigurare a Calitatii de la nivelul U.A.T.;
S.M.C. - Sistemul de Management al Calitatii;

U.AT. = Universitatea de Arte din Targu Mures.
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ISO 9001:2015;

Legea nr. 1/ 2011 - Legea Educatiei Nationale, actualizata in 2023;

Legea nr. 87/ 2006 prin care a fost aprobatda OUG nr. 75/ 2005 privind asigurarea calitétii
educatiei;

OUG 75/2005 actualizata in 2021 privind asigurarea calitétji educatiei;

Legea nr. 288 din 2004 privind organizarea studiilor universitare;

Legea nr.199 din 2023 a invatamantului superior;

HG nr412 din 2024 privind aprobarea Nomenclatorului domeniilor si al specializérilor/
programelor de studii universitare si a structurii institutiilor de invataméant superior pentru anul
universitar 2024-2025;

HG nr.1030 din 2024 pentru modificarea anexelor 1-5 la HG nr.412 din 2024 privind aprobarea
Nomenclatorului domeniilor si al specializarilor/ programelor de studii universitare si a structurii
institutiilor de invatamént superior pentru anul universitar 2024-2025;

Ordinul nr.6569 din 2024 pentru aprobarea Listei institufiilor de invatamént superior acreditate
care organizeaza, in anul universitar 2024-2025, Programul de formare psihopedagogicé in
vederea certificarii competentelor pentru profesia didactica (nivelurile I i Il);

OSGG nr. 600/2018 din 20 aprilie 2018 privind aprobarea Codului controlului inter managerial
al entitatilor publice;

Carta U.A.T., aprobaté prin Hotararea Senatului din data de 27 mai 2025 si avizata de
Ministerul Educatiei prin adresa nr.28.239 din data de 11.06.2025;

Codul de Asigurare a Calitatii din U.A.T.;

Sistemul de Management al Calitatii din U.A.T.;

Hotararea Senatului nr.25 din data de 21 martie 2023 de infiintare a Departamentului de
Evaluare si Asigurare a Calitatii din U.A.T. si componenta acestuia;

Hotarea Senatului nr.76 din data de 28 septembrie 2023 de numire a Directorului D.E.A.C.;
Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului de Evaluare si Asigurare a
Calitatii din U.A.T. aprobat prin Hotarérea Senatului din data de 29.02.2024;

Hotararea Senatului nr.161 din data de 17.12.2024 de infiintare a Comisiei de Evaluare si
Asigurare a Calitatii la nivelul Senatului si numirea Presedintelui comisiei;

Raportul anul cu privire la activitatea desfasurata de Departamentul de Evaluare si Asigurare a
Calitatii in anul universitar 2022-2023.
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ACTIVITATI DESFASURATE PENTRU
IMBUNATATIREA SISTEMULUI DE MANAGEMENT AL CALITATII DIN UAT. $I AL D.E.AC.

v’ amenajarea sediului permanent al D.E.A.C., in sala 17/Ill, din cladirea administrativa (Hotararea
Consiliului de Administratie nr. 3/16.01.2024) - preluarea si inventarierea bazei de date
existente la secretariatele facultatilor si al Universitatii;

v’ aprobarea si actualizarea Regulamentului de organizare si functionare a Sistemului de
Management al Calitétii la nivelul Universitatii (Anexa 2);

v' colectarea de date si elaborarea centralizatoarelor privind situatia evalurilor inteme si externe
a programelor de studiu de licenta, masterat si doctorat (Anexa 3);

v' actualizarea si elaborarea de regulamente si proceduri pentru imbunatatirea activitatilor
desfasurate in Universitate, atét pentru cele didactice, cét si pentru cele de cercetare stiintifica
si creatie artistica;

v’ actualizarea si elaborarea competentelor profesionale si transversale pentru toate programele
de studiu de nivel licenta si masterat (Anexa 4);

v’ pregatirea, verificarea si transmiterea catre A.RA.C.L.S. a unui numar de 12 rapoarte de
evaluare interna pentru programe de studii de nivel licenta si masterat in vederea evaluarii
externe de catre A.R.A.C.1.S (vezi Anexa 5 - Responsabilii cu evaluarea interna a programelor
de studiu in anul universitar 2023-2024);

v’ parcurgerea procesului de evaluare externa din partea A.R.A.C.I.S. in cazul tuturor celor 12
programe de studii de nivel licenta si masterat;

v’ pregétirea dosarului pentru infiintarea domeniului de doctorat: Muzica in cadrul .0.S.U.D.;

v’ atragerea studentilor de la toate nivelele de studiu: licenta, masterat si doctorat in activitatea de
cercetare stiintifica si cresterea calitatii Sesiunii de comunicari stiintifice studentesti;

v’ continuarea dezvoltarii de parteneriate cu mediul socio-economic din domeniile: ,Muzicd”
JTeatru si artele spectacolului”, ,Arte vizuale”, ,Cinematografie si media’, pentru desfasurarea
practicii de specialitate in vederea cresterii gradului de absorbtie a absolventilor pe piata
muncii;

v’ reteaua de Intranet a Universitatii find in curs de realizare, documentele D.E.A.C. au fost
incarcate in Google Drive si s-a asigurat accesul tuturor Departamentelor Universitatii la
aceasta platforma;

v’ actualizarea site-ului web al Universitatii cu informatile de interes pentru comunitatea

academica si pentru stakeholderii interni si externi;
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v' aprobarea designului web pentru pagina D.EA.C., colectarea, pregitirea si postarea
informatiilor legate de asigurarea calitatii in U.A.T.;

v" coordonarea activitétii de evaluare a satisfactiei studentilor pentru programele de licentd si
masterat si colectarea rezultatelor;

V' promovarea ofertei educationale a U.A.T. in liceele din regiune si in mediul online;

v’ actualizarea bazei de date referitoare la cursurile si volumele publicate de cadrele didactice in
cadrul Bibliotecii Universitatii;

v' continuarea colaborérilor si dezvoltarea de parteneriate cu mediul socio-economic local si
national;

v' continuarea derulérii Programului si cresterea numarului de mobilitdti in cadrul conventiilor
ERASMUS, pentru educare si formare in Europa;

v' diseminarea rezultatelor cercetérilor efectuate de cadrele didactice si studenti prin publicatii
(articole si reviste), festivaluri, conferinte, concerte, recitaluri, work-shop-uri, spectacole,
expozitii, prezentari de carte si multimedia;

v" dezvoltarea activitatilor de doctorat in cooperare cu grupuri de cercetare din universitati straine.
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ANALIZA PLANULUI DE MASURI

DE IMBUNATATIRE A CALITATIIIN U.A.T.

Nr.
Obiective Realizare
crt.
1. Amenajare sediu D.E.A.C. in sala 17/3 Realizat
2 Pregatirea rapoartelor de autoevaluare a programelor de licenta care Realizat
' vor fi evaluate in anul universitar 2023-2024
3 Pregatirea rapoartelor de autoevaluare a programelor de masterat Realizat
' care vor fi evaluate in anul universitar 2023-2024
4 Evaluarea satisfactiei studentilor pentru programele de licents, Realizat
' masterat i analiza rezultatelor
5 Conceperea si actualizarea Regulamentului de organizare si Realizat
' functionare a Sistemului de Management al Calitatii din U.A.T.
Revizuirea si implementarea de proceduri pentru imbunétatirea calitatii :
6. s ok pl f : " | Realizat
activitatii didactice si a programelor de studii
Analiza gradului de findeplinire a standardelor minimale ARACIS
7 pentru programele de licenté si masterat din U.A.T. in anul universitar Realizat
' 2023-2024 (elaborarea centralizatoarelor privind situatia evaluarii
interne si externe pentru programele de licenta si masterat — Anexa 3)
8. Crearea si implementarea paginii WEB a D.E.A.C. in curs de realizare
Reteaua este in curs de realizare
9 Crearea si dezvoltarea pe Intranet a Sistemului de Management al
' calitatii Documentele sunt incarcate si
accesibile pe Google Drive
Sprijinirea  demersurilor  conducerii  UAT., a faculttilor si
10 departamentelor  didactice, de cercetare, creatie artistica si Realizat

administrative n toate activitatile de asigurarea si imbunatatirea
calitatii.
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Anexa 1

UNIVERSITATEA DE ARTE DIN TARGU-MURES
MAROSVASARHELYI MOVESZETI EGYETEM

HOTARARE nr. 161/17.12.2024

in conformitate cu

- Carta Universitafii de Arte din Targu Mures, cu Metodologia de organizare si desfigurare a
concursurilor de ocupare a posturilor didactice la Universitatea de Arte din Targu Murcs.

- Pe baza Propunerilor din partea Consiliilor Facultagilor,

Senatul Universitdlii de Arte din Tg-Murcs, intrunit la data de 17 decembric 2024, in
conformitate cu prevederile legale,

HOTARASTE:
Art. 1. Se aproba componenia comisiilor Senatului, cu urmitorii membrii:

1. Comisia de imagine, strategie, dezvoltare si oferte educationale:
1. Prof.univ.dr.habil. Crisan Sorin

. Profuniv.dr. Leahu Oana

. Prof.univ.dr.habil. Lemnaru Daniela

. Prof.univ.dr. Kés Anna

. Conf.univ.dr. Harsdnyi Zsolt

. Lectuniv.dr. Bonczidai Dezsd

7. Student

[ R )

2. Comisia de cercetare stiintifica:
1. Dr. Vasiniuc Florin-Tiberius, CS |
. Conf.univ.dr. Sabadog Sabin
. Conf.univ.dr. Penciuc Traian
. Prof.univ.dr.habil. Erzsébet Bob
. Conf.univ.dr. Boros Kinga
. Lect.univ.dr. Kardcsonyi Zsolt
7. Student

(= AV AP SR )

3. Comisia pentru programe artistice §i programe comunitare:
1. Prof.univ.dr.habil. Lemnaru Daniela
2. Prof.univ.dr. Mihdescu Carmen
3. Lect.univ.dr. Praja Luminita
4. Lect.univ.dr. Bonczidai Dezsd
5. Lect.univ.dr. Bartha Jozsef
6. Lect.univ.dr. Bezsan Noémi
7. Student

540057 Targu-Mures, str. Kételes S. nr.6 Tel/Fax: 0265-266281
E-mail: vat@uat.ro http:// www.uat.ro
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UNIVERSITATEA DE ARTE DIN TARGU-MURES
MAROSVASARHELYI MUVESZETI EGYETEM

4. Comisia de evaluare si asigurare a calitatii:
- Conf.univ.dr. Florea Magdalena

- Lect.univ.dr. Traian Moldovan

- Conf.univ.dr. Csongor Kuti

. Conf.univ.dr. Patko Eva

- Szabo Déniel — membru extern

- Burlacu Adriana, student

. Varga Csenge, student

| L RS-

DN W W

~J

5. Comisia pentru problemele studentesti:
1. Lect.univ.dr. Adriana Boanti

. Lect.univ.dr. Cristina Olar

. Lect.univ.dr. Gecse Raména

- Lect.univ.dr. Gal Boglarka

. Draghitd Diana. student

. Csegzi Andrea, student

SN D s L

Art. 2. Comisiile Senatului se vor intruni in mod regulat si vor intocmi periodic rapoarte de
activitate, in conformitate cu atributiile stabilite de catre Senat.

Art. 3. Cu aducerea la indeplinirc a prezentei hotaréri se insarcineaza Decanul Facultatii de
Arte in limba roméani, Decanul Faculttii de Arte in limba maghiara si Directorul Institutului de
Cercetari Teatrale.

Art. 4. Prezenta hotirire se va comunica membrilor comisiilor, Decanilor Facultatilor,
Directorilor de Departamente, Presedintelui Senatului si Serviciului Secretariat,

_ Presedintele Senatului.
Couf.univ.dr.Sabin Sabados

AVIZ
Compartimentul Juridic,
Annamdria Marincas
~A v,

E-mail: vat@uat.ro http:// www.uat.ro
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Anexa 2

UNIVERSITATEA DE ARTE DIN TARGU-MURES
MAROSVASARHELYI MUVESZETI EGYETEM
DEPARTAMENTUL DE EVALUARE SI ASIGURARE A CALITATII

REGULAMENT DE ORGANIZARE $I FUNCTIONARE
A SISTEMULUI DE MANAGEMENT AL CALITATII

CAPITOLUL 1 - DISPOZITII GENERALE
Art. 1 Prezentul requlament stabileste si detaliaza modul de organizare si functionare a Sistemului
de Management al Calitétii (denumit in continuare S.M.C.) din Universitatea de Arte din Targu Mures
(denumita in continuare U.A.T.), avand ca scop:

a) delimitarea clara a atributiilor si responsabilitatilor Ia diferite nivele ale structurii organizatorice;
b) stabilirea limitelor de competentd Ia fiecare nivel ierarhic;

¢) stabilirea relatiilor dintre structurile existente si structura nou creatd a S.M.C.
Art. 2 Documente de refennta.

» 1S0 9001.2015;

~ Legeanr 1/2011, Legea Educatiei Nationale, actualizatd in 2023;

~ Legeanr. 87/ 2006 prin care a fost aprobata OUG nr. 75/ 2005 privind asigurarea calitatii educatie;

~ OUG 75/2005 actualizata in 2021 privind asigurarea calitatii educatei;

~ Legea nr 199 din 2023 a invatdmantuiul superior:

~ Carta UAT. aprobaté prin Hotararea Senatului din data de 27 mai 2025 si avizata de Ministerul
Educatier prin adresa nr.28.239/11 06.2025,

~ Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului de Evaluare si Asigurare a Calitatii
din UAT aprobat prin Hotarérea Senatului din data de 29 februarie 2024.

Art. 3 Principiile de baza care stau la baza constituiri SM.C. vizeaza pregatirea unor buni
specialisti in comeniul culturii, ai artei teatrale, artelor vizuale, muzicale si specialistilor media in special,

precum s al altor specialisti in domenii conexe
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Art. 4 Obiectivul fundamental al U A.T. in domeniul calitatii il constituie implementarea unui sistem
de management al calitaii bazat pe o politicd, o structur3 organizatorica si o documentatie care sa
permita monitorizarea si evaluarea periodica, interventia corectiva si preventiva, precum si imbunétatirea
continud a calitati. Pentru realizarea obiectivelor SM.C., conducerea UA.T. va aloca resursele umane
$i materiale necesare, va numi responsabilul cu implementarea SM.C. in persoana presedintelui
Comisiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii din cadrul Senatului si va analiza periodic stadiul
implementarii, decizand cu privire la masurile corective care se impun.

Art. 5. Pentru atingerea obiectivelor S M.C . se vor desfasura urmatoarele activitali:

a) Elaborarea documentelor SM.C

« Codul calitatii: prezinta cadrul de referint in ceea ce priveste managementul in domeniul calitétii
$i cadrul general al desfasurari activitalii U.A T., cu respectarea principiilor SM.C.;

* Proceduri de sistem: reglementeaza activitatile, metodele si masurile stabilite in cadrul UAT,,
prin care se asigura respectarea conditiilor referitoare la cerintele si standardul de referinta;

* Proceduri operationale: reglementeaza modul specific de efectuare a activitdlilor din cadrul

UAT in conformitate cu cerintele standardului de referints.
b

-

identificarea. definirea si analiza principalelor functiuni si procese ale universitatii pentru
determinarea acelora care sunt crilice pentru calitatea rezultatelor si asigurarea mijloacelor si
metodelor de tinere sub control si imbunétatirea continua a acestora;

c

Implementarea unui plan de instruire si introducere a tehnicilor de lucry in grup, in vederea
identificari problemelor si cautarea sclutiilor de imbunatatire a calitatii procesului de invatamant;
d

introducerea evaludrii periodice a contributiei individuale a fiecarui salariat al UAT pentru intérirea
responsabilitalii intregului colectiv, incepand cu managementul universitatii.

CAPITOLUL i - STRUCTURA ORGANIZATORICA

At 6 Struclura organizatoricd @ SM.C. are la baza principiul conform caruia, S.M.C. este
implementat s fiecare nivel al inslitutiei de cétre managerul nivelului respectiv (universitate - rector,
facultdti - decan, departamente - directori de departamente).

Att. 7 Incadrarea structurii SM C in organigrama U.AT. constituie parte a acestui regulament.

Art & Principalele elemente ale structurii organizatorice a S.M.C. din UAT. sunt:

*  Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii din cadrul Senatului UAT.:

*  Departamentul pentry Evaluarea si Asigurarea Calitatii de la nivelul Universitafii;

Raport anual cu privire la activitatea desfisurata de Departamentul de Evaluare si Asigurare a Calitatii in anul universitar 2023-2024
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Comisite de Evaluare Interna s1 Asigurare a Calitatii, de la nivelul facultatilor.

CAPITOLUL ill - RESPONSABILITATI PRIVIND S.M.C.

Art. S La nivel de universitate, responsabilitatile privind SMC sunt urmatoarele:

a) SM.C Ia nivel de universitate este responsabilitatea Rectorului, care impreuna cu Departamentul
pentru Evaluarea si Asigurarea Calitalii stabileste strategia, politica, obiectivele si prioritatile in
domeniut calitdli, urmareste aplicarea lor in intreaga insfitutie, aloca si verifics utiizarea
corespunzatoare a resurselor aferente S M.C

b) Uirectorul Departamentului de Asigurare si Evaluare a Calitaii este reprezentantul Rectorului
pentry SM.C ., numit de acesta si confirmat de Senat. Are responsabilitate si autoritate privind
proectares mentinerea si imbunatatirea SMC la nivel de universitate;

C

Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii, la nivel de Senat este un organism consultativ al
Senatului care analizeazd si propune solutii care privesc S.M.C.
d

Departamentul de Evaluare si Asigurare a Calitalii (D.E.A.C.) constituie o structura functionala de
suport pentry SMC la nivel de universitate cu resurse umane minimale necesare proiectarii,
implementani si sustineri SMC D E.A.C. Ts: elaboreaza propriul regulament de functionare;

&) Cecanii si Directorii Departamentelor raspund de implementarea, mentinerea si imbunatatirea
SMC in cadrul sectoarelor pentru care sunt respansabili. Ei urméresc utilizarea resurselor

aferente acestor sectoare
Art 10 La nivelul facultatilor, responsabilitatite privind SMC sunt urmatoarele:

a) CEIAC. de ia nivelul facultati este condus de Decan, care pune in aplicare strategia, politica,
obiectivele si prioritatile universitatii in domeniul calitaii, urmérind cunoasterea si aplicarea in
facultate atat a aspectelor generale, cat si a celor specifice;

b) CE.LAC 1anivelul departamentului este condusa de Directorul de departament si are rolul de a
pune in aplicare slralegia. politica. obiectvele si priortatile universitatii in domeniul calitati
urmannd cunoasterea si aplicarea in departament atat a aspectelor generale, cat si a celor

specifice;

Art 11 La nivel de administratie, responsabilitatile privind S.M.C. sunt;

Raport anual cu privire la activitatea desfasurata de Departamentul de Evaluare si Asigurare a Calitatii in anul universitar 2023-2024
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a) La nivelul serviciului administrativ, responsabilitatea si autoritatea aferentd S.M.C. apartine
Directorulu: General Administrativ;

b) La mveiul serviciitor, responsabilitatea si autoritatea SMC apartine sefilor de servicii.

2.

At 12 Alrbutile st respensabilitatite Decanilor si ale Direclorilor de Departamente privind

asigurarea Caitay sunt precizate in fisele posturilor acestor functii.

CAPITOLUL IV - DISPOZITII FINALE

Art 13 Documentele Sistemului de Management al Calitaii sunt gestionate de Departamentul
pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii din Universitatea de Arte din Targu Mures.

Art. 14 Aprobarea regulamentulut privind Managementul Calitatii se face de cétre Senatul UAT,
prin vot deschis cu majoritate simpla

At 15 Modificanle prezentului regulament sunt de competenta Senatului UAT.

At 16 Prezentul Regulamert de functionare a Departamentului de Evaluare si Asigurare a Calitati a fost
aprobat si actualizat prin Hotararea de Senat din data de 27 septembrie 2025.

Rector,

Prof univ dr hatil. Sorin-lon CRISAN
Director,
Departamentul de Evaluare si Asigurare a Calitatii
Conf.univ.dr. Magdalena Florea

Aviz al Serviciului Juridic,
Jr. Anamana Manncas
540057 Targu Mures, str.Koteles S.nr6 Tel/Fax: 0265-266281

E-mail: vat@uat.ro http:// www.uat.ro
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