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1. Contextul realizării acestei achiziții de produse 
2.1 Informații despre autoritatea/entitatea contractantă 

UNIVERSITATEA DE ARTE DIN TÂRGU MUREȘ 
Adresa: str. Koteles Samuel, nr. 6 
Cod fiscal: 4323101 
Cod postal: 540057 
Cod NUTS: RO125 Mureș, Localitate: Târgu Mureș  
Tara: România  
E-mail: uat@uat.ro 
Telefon: +40 265266281 
Adresa Internet (URL): www.uat.ro 

 
Universitatea de Arte din Târgu Mureş pregăteşte, la nivelul ciclurilor de licenţă şi 
masterat, specialişti în artele spectacolului, actori de teatru dramatic şi de teatru de 
animaţie, regizori de teatru, teatrologi, profesori de muzică şi scenografi, în limbile 
română şi maghiară. Universitatea de Arte este instituţie organizatoare de doctorat, 
asigurând pregătirea ştiinţifică universitară superioară în domeniul teatrului. Totodată, 
Universitatea este o instituţie de spectacole cu o sală de teatru dramatic şi o sală de teatru 
de animaţie, în construcţie, cu stagiuni teatrale desfăşurate în condiţii artistice şi 
organizatorice profesioniste.  
Misiunea asumată de Universitatea de Arte din Târgu Mureş se concentrează pe 
următoarele: 
a. Organizarea studiilor universitare de licenţă, masterat şi doctorat şi asigurarea 
perfecţionării procesului de formare a creatorilor şi specialiştilor în domeniul artelor 
teatrale, muzicale şi al artelor plastice la nivelul cerinţelor calitative ale unei societăţi 
bazate pe cunoaştere, cultură şi educaţie continuă. 

b. Promovarea activităţilor creative ale cadrelor didactice şi ale studenţilor în 
domeniul artelor teatrale, muzicale şi al artelor plastice, precum şi a cercetării universului 
artistic, în concordanţă cu cerinţele circuitului naţional şi internaţional de valori.  

c. Asigurarea unui cadru de interferenţe multiculturale, multilingvistice şi 
interconfesionale, în vederea predării, învăţării, creaţiei şi cercetării în limbile română şi 
maghiară, în condiţii de egalitate.  

d. Participarea la dezvoltarea locală, regională şi naţională prin implicarea efectivă 
a activităţilor desfăşurate în viaţa culturală şi educaţională a comunităţii. 

 
2.2 Informații despre contextul care a determinat achiziționarea produselor 

Un învățământ superior rezilient la schimbările socio-economice înseamnă un 
învățământ aflat în concordanță cu schimbările tehnologice. Domeniul artistic se află în 
plină transformare prin integrarea noilor tehnologii în orice produs artistic și cultural. 
UAT a început pregătirea pentru trecerea la învățământul digital prin realizarea Strategiei 



   

   

  
 

de digitalizare a Universității de Arte din Târgu-Mureș 2022-2029 și aplicarea acesteia 
începe prin solicitarea de fonduri din PNRR. 
La data de 16.09.2022  s-a semnat contractul de finanțare nr. 4040 între Ministerul 
Educației și Universitatea de Arte din Târgu Mureș pentru proiectul având cod 
1166235598, cu titlul „UAT's Digital? - digitalizarea universității de Arte din Târgu 
Mureș pentru trecerea la învățământul online si pregătirea studenților în ocupații 
emergente din industriile creative”, aprobat prin Ordinul Ministrului Educației nr. 
4168/30.06.2022 prin care se va asigura infrastructura digitală pentru 10 departamente / 
laboratoare / centre de cercetare, după cum urmează: 
1. Departamentul Studio New Media 3.1 
2. Departamentul Laborator de Animație Computerizată 2.1 
3. Departamentul Teatru  
4. Departamentul Muzică 
5. Institutul de Cercetări Teatrale și Multimedia (ICTM) 
6. Departamentul Studio 
7. Departamentul Studio 2.1 
8. Departamentul Biblioteca UAT 
9. Centrul de Consiliere și Orientare în Carieră  
10. Societatea Antreprenorială Studențească a Universității de Arte din Târgu-Mureș 

 
2.3 Informații despre beneficiile anticipate de către autoritatea contractantă 

Beneficiile pe termen scurt: Studenții vor beneficia de programe de studii cu componentă 
digitală adaptate nevoilor de pe piața muncii, totodată, studenții vor dobândi noi 
competențe pentru ocupații emergente; personalul didactic, didactic auxiliar și de 
cercetare va fi format în domeniul digital pentru utilizarea infrastructurii digitale 
achiziționate prin proiect și pentru actualizarea programelor de studii și dezvoltarea de 
noi programe de studii cu componentă digitală aducând plus-valoare actului educațional 
din UAT și crescând calitatea învățământului superior în Târgu Mureș. 
Beneficii pe termen mediu și lung: UAT va asigura pentru noi generații de studenți 
infrastructura digitală necesară formării inițiale în industrii creative pe principii moderne 
și în concordanță cu nevoile de pe piața muncii și cu tendințele artistice de la nivel 
european. 

2.4 Cadrul general al sectorului în care autoritatea/entitatea contractantă își desfășoară 
activitatea 
 

Una dintre politicile cheie ale Uniunii Europene pentru România este ca tehnologia 
digitală să fie în avantajul cetățenilor și întreprinderilor și să contribuie, în același timp, 
la crearea unei Europe neutre din punct de vedere climatic până în 2050. Conform site-
ului Comisiei Europene, Comisia este hotărâtă să transforme această perioadă în 
„deceniul digital” al Europei. Uniunea trebuie să își consolideze suveranitatea digitală 

https://romania.representation.ec.europa.eu/strategie-si-prioritati/politici-cheie-ale-uniunii-europene-pentru-romania_ro


   

   

  
 

și să-și stabilească propriile standarde în loc să le urmeze pe ale altora, cu un accent 
clar pe date, tehnologie și infrastructură. 
Proiectul este implementat în conformitate cu Strategia de digitalizare a Universității 
de Arte din Târgu-Mureș 2022-2029 aprobată de Senatul UAT în iunie 2022 și a fost 
selectat pentru finanțare prin Ordinul ministrului educației nr. 4168/30.06.2022 în 
cadrul apelului de proiecte Granturi pentru digitalizarea universităților. 
 

2.5 Factori interesați și rolul acestora 
Factorii interesați implicați sunt: 

- 350 de studenți din ciclurile de licență, master și studenți doctoranzi 
- 50 persoane din cadrul personalului didactic, didactic auxiliar și de cercetare și  

Proiectul răspunde nevoilor de studiu traduse prin îmbunătățirea infrastructurii digitale și 
actualizarea programelor de studii actuale cu integrarea componentei digitale și 
dezvoltarea de programe noi de studii pentru a răspunde nevoilor pieței muncii în ceea 
ce privește ocupațiile emergente care necesită cunoștințe digitale avansate. 
Din total de 350 de persoane, 120 de persoane vor dobândi competențe noi în domeniul 
digital și astfel vor fi fi pregătiți pentru ocupațiile emergente de pe piața muncii + 130 
de studenți care vor utiliza infrastructura digitală achiziționată prin proiect.  
Proiectul răspunde și nevoilor în formarea cadrelor didactice în sensul îmbunătățirii 
cunoștințelor digitale și integrării limbajului și instrumentelor IT în programele de 
studii. 
 
2. PRODUSELE SOLICITATE 

2.1.Cerinte generale 
Ofertantul trebuie sa implementeze o retea de acces WIFI in 2,4 si 5 GHz, in spatiile de 
interes ale Beneficiarului: 

1. Cladirea din Tg.Mures, str. Köteles Sámuel nr. 6 
2. Cladirea Studio 2.1, Tg.Mures, str. Frunzei nr. 9 
3. Caminul studentesc, Tg.Mures, str. Frederic Joliot-Curie nr. 28A 

Spatiile Beneficiarului pot fi vizitate de catre Ofertant pentru evaluari precise ale 
implicatiilor. 
 
Ofertantul trebuie sa includa: 

• Toate echipamentele de tip router, switch, power injector si access point necesare 
acoperirii adecvate a spatiilor Beneficiarului 

• Toate materialele necesare operationalizarii retelei WIFI (ODF-uri, patchpanel-uri, 
cabluri de fibra optica, cabluri UTP/FTP, suporti, accesorii, etc.)  

• Servicii de instalare, configurare si punere in functiune pentru predare la cheie catre 
Beneficiar 

• Servicii de mentenanta si suport pe durata contractului 
• Servicii de garantie pe durata contractului 



   

   

  
 
 
Ofertantul va realiza un site survey WIFI premergator instalarii, pe baza caruia Beneficiarul 
va valida sau invalida pozitiile propuse de catre Ofertant pentru echipamentele de tip Access 
Point ce urmeaza a fi instalate. In situatia in care anumite pozititii avute in vedere de catre 
Ofertant nu sunt viabile din perspectiva Beneficiarului, Ofertantul va trebui sa identifice noi 
pozitii in acord cu Beneficiarul. 
 
Ofertantul va realiza un site survey WIFI ulterior implementarii pentru optimizarea 
configuratiei radio WIFI si demonstrarea acoperirii integrale a spatiilor de interes ale 
Beneficiarului. 
 

2.2.Cerinte tehnice 
Setul minim de echipamente si materiale 

 
Ofertantul va furniza Beneficiarului cel putin echipamentele cu specificatiile mentionate in 
tabel, mai jos, si cantitatile aferente lor.  
Acestea sunt tipurile de echipamente si cantitatile estimate de catre Beneficar ca ar fi 
necesare pentru acoperirea in bune conditii a spatiilor sale, insa este obligatia Ofertantului sa 
asigure numarul de echipamente necesar implementarii retelei, mai mare sau egal cu 
cantitatile minime solicitate de catre Beneficiar, astfel incat sa acopere toale zonele de interes 
ale Beneficiarului. 
Daca zonele de interes ale Beneficiarului nu sunt acoperite de implementarea Ofertantului, 
receptia retelei WIFI nu va fi realizata pana la acoperirea integrala a lor. 
 
Nr. 
crt. 

Echipament Specificatii minimale Cantitate 
minima 

 
1 

 
Router tip 1 

Architectura ARM 64bit, CPU ~1700 MHz, 4 nuclee, RAM 4GB, 
AL32400, Criptare hardware IPsec, Storage 128 MB NAND, Port 
Ethernet 16xGigabit, 2xSlot SFP+, 2xPower Jack, Sursa redundanta, 
Temp. de operare -20…+60°C, Dimesiuni cca. 
443x210x44 mm, Consum max 48W, Licenta RouterOS L6, USB type A. 

 
1 

 
2 

 
Router tip 2 

CPU ~1400 MMhz, 4 nuclee, RAM ~1 GB, Criptare hardware DA, 
Storage 1 GB, Port Ethernet 7xGigabit / 1x2.5Gigabit, Alimentare 24–57 
V, PoE In/Out DA, Temp. operare -40…+60°C, Dimensiuni cca. 
220x125x22 mm, Consum max ~15W, Licenta 
L5, USB tip A, Monitorizare. 

 
2 

 
3 

 
Switch tip 1 

CPU ~650 MHz, 1 nucleu, tip QCA9531, RAM ~128 MB, Storage 32 
MB FLASH, Port Ethernet 48xGigabit + 1x10/100, Slot SFP+ 4, Slot 
QSFP+ 2, Alimentare 110– 240 V, Sursa redundanta, Dimensiuni cca. 
297x443x44 mm, Consum max ~60W, 
Sistem operare Dual boot SwOS/RouterOS, Licenta L5, Port Serial RJ45. 

 
1 



   

   

  
 
Nr. 
crt. 

Echipament Specificatii minimale Cantitate 
minima 

 
4 

 
Switch tip 2 

CPU ~800 MHz, 1 nucleu, RAM ~512 MB, Storage 16 MB FLASH, Port 
Ethernet 24xGigabit, Slot SFP+ 2, Power Jack 1, Alimentare 9–30 V DC, 
PoE In DA, Temp. operare -40…+60°C, Dimensiuni cca. 440x144x44 
mm, Consum max ~24W, Sistem 
operare Dual boot SwOS/RouterOS. 

 
3 

5 Switch tip 3 Port Ethernet 8xGigabit, Slot SFP+ 2, Alimentare 110–240 V, Temp. 
operare - 
40…+70°C, PoE Out 802.3af/at, Monitorizare Voltaj, Monitorizare temp. 
CPU. 

2 

6 Antena tip 1 CPU min. 600 MHz, 2 nuclee, RAM ~0,25 GB, Stocare ~0,128 GB, 
Portur Ethernet, 
Tensiune standard, PoE In 802.3af/at, Câștig antenă min. 5dBi, Wi-Fi 2 
GHz & 5 GHz 

2 

 
 

7 

 
 

Antena tip 2 

CPU min. 800 MHz, 4 nuclee, tip IPQ-6010, Stocare ~0,128 GB NAND, 
Port Ethernet 2xGigabit, Alimentare 18–57 V DC, PoE In 802.3af/at, 
Temp. operare - 40…+70°C, Dimensiuni cca. 228x48 mm, Consum max 
~28W, Licenta L4, PoE Out 802.3af/at, Câștig antenă ~5.5 dBi, Numar 
chains 2, Standard Wi-Fi 2.4 GHz & 5 
GHz dual-chain 802.11ax. 

 
 

35 

 
Ofertantul va furniza Beneficiarului toate materialele necesare operationalizarii retelei WIFI 
(ODF-uri, patchpanel-uri, cabluri de fibra optica, cabluri UTP/FTP, suporti, accesorii, etc.).  
 

3. Grafic de implementare. Instalarea, configurarea si punerea in functiune 
Termenul maxim acceptat pentru activitatile de livrare, instalare, configurare si punere in 
functiune ale retelei de acces WIFI este de maxim 60 de zile. 
Detaliile de configurare ale retelei de acces WIFI (VLAN-uri, adresare IP, SSID-uri, mod de 
autentificare, portal vizitatori, etc) se vor stabili ulterior atribuirii contractului. 

4. Garantia 
Perioada de garanție este de minim 24 luni de la data instalarii rețelei cu toate componentele 
acesteia. 
Garanția trebuie să acopere toate costurile rezultate din remedierea defectelor în perioada de 
garanție: 
-       diagnoza defectelor, inclusiv costurile de personal; 
-       repararea funcționalităților cu defecte; 
-       testarea pentru a asigura funcționarea corectă; 
-       repunerea în funcțiune. 
Serviciile de garanție acopera toate componentele sistemului informatic livrat si implementat.  
Prin garanție se intelege corectarea oricăror nefunctionalități ale produsului software, 
nefuncționalități sesizate de către utilizatori, dar care la testele inițiale nu au putut fi 
identificate.  



   

   

  
 
Ofertantul va trata toate problemele de garanție pentru echipamentele Beneficiarului în relația 
cu producătorii lor. Dupa solutionarea garantiei si receptia echipamentelor, Ofertantul le va 
instala in spatiile Beneficiarului si isi va recupera echipamentele de inlocuire provizorie. 
Pe toată perioada de garanție ofertantul va asigura mentenanța corectivă pentru 
echipamentele livrate în cadrul contractului.  

Serviciile de mentenanță corectivă din perioada de garanție a produsului sunt incluse în prețul 
bunului. 

Mentenanța corectivă reprezintă totalitatea operațiunilor de intervenție la un 
echipament/produs care se efectuează ca urmare a unor defecțiuni sau funcționării în afara 
parametrilor optimi cu scopul de a restabili capacitatea de funcționare optimă a 
echipamentului/produsului. 

Mentenanța corectivă include localizarea, diagnosticarea defectelor, inclusiv intervenția pentru 
restabilirea bunei funcționari și trebuie efectuată pentru toate părțile componente ale produsului 
atunci când autoritatea/entitatea contractantă semnalează un incident. 

Contractantul trebuie să includă în costurile mentenanței corectivă toate costurile aferente 
intervenției, cum ar fi, dar fără a se limita la: forța de muncă, piesele de schimb, alte 
materiale sau consumabile, costurile cu transportul echipamentului/produsului de la sediul 
beneficiarului la locul efectuării operațiilor de mentenanță corectivă, dacă este cazul. 
Activitățile de mentenanță  corectivă se vor realiza, de regulă, în locațiile unde sunt instalate 
echipamentele. În cazul în care activitățile de mentenanță corectivă necesită operații 
tehnologice mai complicate, acestea pot fi executate şi la sediul contractantului, caz în care se 
întocmește un proces verbal de custodie.  

După fiecare intervenție  corectivă, contractantul trebuie să se efectueze teste de funcționare 
care să demonstreze că echipamentul/produsul funcționează în parametrii optimi și să prezinte 
un raport care să includă activitățile realizate,  piesele de schimb utilizate, precum și rezultatele 
testelor de funcționare. 

 
5. Suport tehnic  

Contractantul va asigura suport tehnic pe toată perioada de garanție ofertată a produsului 
ofertat.  Contractantul va asigura un punct de contact dedicat personalului autorizat al 
autorității/entității contractante unde se poate semnala orice problemă/defecțiune care 
necesită mentenanță preventivă sau corectivă sau solicită suport tehnic contractantului în 
gestionarea unui incident, disponibil, pentru a se asigura că orice situație semnalată este 
tratată cu promptitudine.  

Serviciile de suport tehnic sunt destinate sprijinirii utilizatorului în rezolvarea problemelor 
aparute în legatura cu utilizarea aplicațiilor.  

Termenul maxim acceptat pentru deplasare în spațiile Beneficiatului în vederea solutionării 
deranjamentelor este de 2 ore. 



   

   

  
 
Termenele maxime acceptate pentru soluționarea deranjamentelor sunt: 

• 4 ore pentru Rectorat, Decanate, Departamentul Adminitrativ si Departamentul 
Economic 

• 8 ore pentru toate celelalte spatii ale Beneficiarului 
 Aceste termene se deruleaza incepand de la anuntarea deranjamentelor de catre Beneficiar. 
 
Serviciul de suport tehnic al Ofertantului va fi disponibil obligatoriu de luni pana vineri, intre 
orele 08:00 si 18:00, iar in situatii urgente și în afara acestui orar.  
In cazul in care deranjamentele pot fi solutionate de la distanta, nu este necesară deplasarea în 
spațiile Beneficiarului.  
În cazul în care deranjamentele nu pot fi soluționate de la distanță, este obligatorie deplasarea 
în spațiile Beneficiarului. 
Ofertantul va pune la dispozitia Beneficiarului un punct de contact (adresa de email si un 
numar de telefon cu tarif normal), pentru anuntarea deranjamentelor, respectiv o procedura si 
contacte de escalada pentru situatiile in care se exced termenele maxime indicate. 
Ofertantul va oferi Beneficiarului informații privind starea soluționării deranjamentului din 
oră in oră, telefonic sau prin email. 
 

6. Documentații ce trebuie furnizate autorității contractante în legătură cu 
produsul  

Documentația completă, ce se va livra autorității contractante, concomitent cu livrarea produselor / 
echipamentelor va fi prezentată obligatoriu în limba română (sau traducere autorizată, acolo unde se 
impune) și va cuprinde, fără a se limita la: 

1. Documentația tehnică (fișele tehnice) pentru echipamentele livrate 
2. Garanția produselor emisa de furnizor / producător; 
3. Manualele de folosire / operare / mentenanță a produselor; 
4. Dosarul de instruire al personalului 

7. Recepția produselor 
Recepția echipamentului se va efectua pe baza de proces verbal semnat de contractant și autoritatea 
contractantă. Recepția produsului se va realiza în mai multe etape, în funcție de progresul 
contractului, respectiv: 

1. recepția cantitativă se va realiza după livrarea acestuia la locația indicată de Autoritatea 
contractantă; 

2. recepția calitativă se va realiza dupa testarea si predarea produsului  și, dupa caz, toate defectele au 
fost remediate. 
Procesul verbal de recepție calitativă  și cantitativă va include unul din următoarele rezultate: 
- admiterea recepției cu sau fără obiecții; 
- suspendarea  recepției; 
- respingerea recepției (dacă se constată vicii care nu pot fi remediate și care, prin natura lor, 

împiedică realizarea uneia sau a mai multor exigențe esențiale). 
Comisia de recepție recomandă suspendarea recepției când: 
- se constată existența unor neconformități, neconcordanțe, defecte ori deficiențe care sunt de 

natură să afecteze utilizarea produsului conform destinației sale dar  care poate fi remediat; 



   

   

  
 

- se constată existența unor produse realizate necorespunzător sau nefinalizate, care pot afecta 
cerințele fundamentale aplicabile, dar care pot fi remediate; 

- se constată existența, în mod justificat, a unor suspiciuni rezonabile cu privire la calitatea 
produselor și este necesară realizarea unor expertize tehnice, încercări și teste suplimentare 
pentru a le clarifica; 

- Contractantul nu pune la dispoziția comisiei de recepție documentele prevăzute în contract și 
caietul de Sarcini (dacă este cazul). 

În cazul în care comisia de recepție decide suspendarea procesului de recepție, aceasta încheie un 
proces-verbal de suspendare a procesului de recepție în care consemnează decizia de suspendare, 
măsurile recomandate în scopul remedierii aspectelor constatate, precum și termenul de remediere, 
iar autoritatea contractantă comunică Contractantului decizia comisiei în maximum 3 zile lucrătoare 
de la luarea la cunoștință a procesului-verbal de suspendare a procesului de recepție, împreună cu un 
exemplar al acestuia. Termenul de remediere nu poate depăși 90 de zile de la data încheierii 
procesului-verbal de suspendare a procesului de recepție. În cazul în care Contractantul nu remediază 
aspectele constatate și nu adoptă măsurile recomandate în cadrul procesului-verbal de suspendare a 
procesului de recepție în termenul stabilit, comisia de recepție va decide respingerea recepției. 
În cazul în care produsul livrat nu corespunde cu specificațiile tehnice ofertat, comisia va respinge 
recepția acestuia iar Contractantul va avea obligația să înlocuiască produsul în termen de maxim 3 
zile lucrătoare pe costurile sale. 
Acceptarea fără observaţii impune derularea acceptanţei fără identificarea vreunui defect, acceptarea 
cu observaţii minore presupune identificare numai a unor defecte minore care pot fi remediate într-
un termen bine specificat (ex: 3 zile lucrătoare), acceptarea cu rezerve ar putea presupune remedierea 
defectelor observate în termenul precizat, refuzarea are ca efect neacceptarea produselor întrucât 
acestea nu funcţionează la parametrii agreați.  
 
8. Modalități si condiții de plata 
Plățile în favoarea contractantului se vor efectua în termen de maxim 60 zile lucrătoare de la data 
înregistrării facturii.  
Data înregistrării facturii fiscale va fi comunicată Contractantului ca fiind data la care AC a încheiat 
Procesul verbal de recepție calitativă, după parcurgerea pașiilor de punere în funcțiune, instruire și 
testare. 
Fiecare factură va avea menționat numărul contractului, datele de emitere și de scadența ale facturii 
respective. Facturile vor fi trimise conform procedurii interne de primire a facturilor adoptată de 
autoritatea contractantă. 
Facturile vor fi depuse și în original, însoțite de: 

 Procesele verbale de recepție a produselor; 
 Procese verbale de punere în funcțiune;  
 Dosarele de instruire a personalului; 
 

 
AVIZAT,  
Responsabil proiect  
Conf. univ. dr. Lia Conţiu  
_____LS____ 
 



   

   

  
 
Asistent manager 
Bojan Cristian 

 
____LS____ 

 
Întocmit, 
Consultant - Expert achiziții publice  
Anca Pop 
____LS____ 
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