UNIVERSITATEA DE ARTE DIN TARGU-MURES
MAROSVASARHELYI MUVESZETI EGYETEM
DEPARTAMENTUL DE EVALUARE S| ASIGURARE A CALITATII

REGULAMENT DE ORGANIZARE S| FUNCTIONARE
A SISTEMULUI DE MANAGEMENT AL CALITATII

CAPITOLUL 1 - DISPOZITII GENERALE
Art. 1 Prezentul regulament stabileste si detaliaza modul de organizare si functionare a Sistemului
de Management al Calitétii (denumit in continuare S.M.C.) din Universitatea de Arte din Targu Mures

(denumita in continuare U.A.T.), avand ca scop:

a) delimitarea clara a atributiilor si responsabilitatilor la diferite nivele ale structurii organizatorice;
b) stabilirea limitelor de competenta la fiecare nivel ierarhic;

c) stabilirea relatiilor dintre structurile existente si structura nou creata a S.M.C.
Art. 2 Documente de referinta:

» 1S0 9001:2015;

» Legeanr. 1/2011, Legea Educatiei Nationale, actualizata in 2023;

» Legeanr. 87/2006 prin care a fost aprobata OUG nr. 75/ 2005 privind asigurarea calitatii educatiei;

» OUG 75/2005 actualizata in 2021 privind asigurarea calitatii educatiei;

> Legea nr.199 din 2023 a invatamantului superior;

» Carta UA.T., aprobata prin Hotararea Senatului din data de 27 mai 2025 si avizata de Ministerul
Educatiei prin adresa nr.28.239/11.06.2025;

» Regulamentul de organizare si functionare a Departamentului de Evaluare si Asigurare a Calitatii

din U.A.T. aprobat prin Hotararea Senatului din data de 29 februarie 2024.

Art. 3 Principile de baza care stau la baza constituirii S.M.C. vizeaza pregatirea unor buni
specialisti in domeniul culturii, ai artei teatrale, artelor vizuale, muzicale si specialistilor media in special,

precum si ai altor specialisti in domenii conexe.



de

Art. 4 Obiectivul fundamental al U.A.T. in domeniul calitatii il constituie implementarea unui sistem

management al calitatii bazat pe o politica, o structura organizatorica si o documentatie care s&

permita monitorizarea si evaluarea periodic, interventia corectiva si preventiva, precum si imbunatétirea

continua a calitatii. Pentru realizarea obiectivelor S.M.C., conducerea U.A.T. va aloca resursele umane

si
Co

materiale necesare, va numi responsabilul cu implementarea S.M.C. in persoana presedintelui

misiei de Evaluare si Asigurare a Calitatii din cadrul Senatului si va analiza periodic stadiul

implementarii, decizand cu privire la masurile corective care se impun.

Art. 5. Pentru atingerea obiectivelor S.M.C., se vor desfasura urmatoarele activitéti:

a) Elaborarea documentelor S.M.C.:

e Codul calitatii: prezinta cadrul de referinta in ceea ce priveste managementul in domeniul calitati
si cadrul general al desfasurérii activitatii U.A.T., cu respectarea principiilor S.M.C.:

e Proceduri de sistem: reglementeaza activitdtile, metodele si masurile stabilite in cadrul U.A.T.,
prin care se asigura respectarea conditiilor referitoare la cerintele si standardul de referinta;

* Proceduri operationale: reglementeazad modul specific de efectuare a activitatilor din cadrul
U.A.T. in conformitate cu cerintele standardului de referinta.

b) Identificarea, definirea si analiza principalelor functiuni si procese ale universitatii pentru
determinarea acelora care sunt critice pentru calitatea rezultatelor si asigurarea mijloacelor si
metodelor de tinere sub control si imbunatatirea continua a acestora;

¢) Implementarea unui plan de instruire si introducere a tehnicilor de lucru in grup, in vederea
identificarii problemelor si cautarea solutiilor de imbunatatire a calitétii procesului de fnvatamant;

d) Introducerea evaluarii periodice a contributiei individuale a fiecarui salariat al UAT pentru intarirea

responsabilitatii intregului colectiv, incepand cu managementul universitatii.

CAPITOLUL Il - STRUCTURA ORGANIZATORICA

Art. 6 Structura organizatoricd a S.M.C. are la baza principiul conform céruia, S.M.C. este

implementat la fiecare nivel al institutiei de catre managerul nivelului respectiv (universitate - rector,

facultati — decan, departamente - directori de departamente).

Art. 7 Incadrarea structurii S.M.C. in organigrama U.A.T. constituie parte a acestui regulament.

Art. 8 Principalele elemente ale structurii organizatorice a S.M.C. din U.A.T. sunt:
Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii din cadrul Senatului U.A.T.;

Departamentul pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii de la nivelul Universitatii;



*  Comisiile de Evaluare Interné si Asigurare a Calitatii, de la nivelul faculttilor.
CAPITOLUL Il - RESPONSABILITATI PRIVIND S.M.C.

Art. 9 La nivel de universitate, responsabilitétile privind SMC sunt urmétoarele:

a) S.M.C. la nivel de universitate este responsabilitatea Rectorului, care impreuna cu Departamentul
pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii stabileste strategia, politica, obiectivele si prioritatile in
domeniul calitatii, urméreste aplicarea lor in intreaga institutie, aloca si verifica utilizarea
corespunzatoare a resurselor aferente S.M.C.

b) Directorul Departamentului de Asigurare si Evaluare a Calitétii este reprezentantul Rectorului
pentru S.M.C., numit de acesta si confirmat de Senat. Are responsabilitate si autoritate privind
proiectarea, mentinerea si imbunatatirea SMC la nivel de universitate;

c) Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii, la nivel de Senat este un organism consultativ al
Senatului care analizeaza si propune solutii care privesc S.M.C.

d) Departamentul de Evaluare si Asigurare a Calitatii (D.E.A.C.) constituie o structur3 functionala de
suport pentru SMC la nivel de universitate cu resurse umane minimale necesare proiectari,
implementarii si sustinerii SMC. D.E.A.C. isi elaboreaza propriul regulament de functionare;

e) Decanii si Directorii Departamentelor raspund de implementarea, mentinerea si imbunatatirea
SM.C. in cadrul sectoarelor pentru care sunt responsabili. Ei urmaresc utilizarea resurselor

aferente acestor sectoare.
Art. 10 La nivelul facultétilor, responsabilitatile privind SMC sunt urmatoarele:

a) C.E.LA.C. de la nivelul faculttii este condusa de Decan, care pune in aplicare strategia, politica,
obiectivele si prioritatile universitétii in domeniul calitatii, urmarind cunoasterea si aplicarea in
facultate atat a aspectelor generale, cat si a celor specifice;

b) C.E.I.A.C. la nivelul departamentului este condusa de Directorul de departament si are rolul de a
pune in aplicare strategia, politica, obiectivele si priorittile universitatii in domeniul calitatii
urmarind cunoasterea si aplicarea in departament atat a aspectelor generale, cét si a celor

specifice;

Art. 11 La nivel de administratie, responsabilitatile privind S.M.C. sunt:



a) La nivelul serviciului administrativ, responsabilitatea si autoritatea aferentd S.M.C. apartine
Directorului General Administrativ;

b) La nivelul serviciilor, responsabilitatea si autoritatea SMC apartine sefilor de servicii.

Art. 12 Atributiile si responsabilitatile Decanilor si ale Directorilor de Departamente privind

asigurarea calitatii sunt precizate in fisele posturilor acestor functii.
CAPITOLUL IV - DISPOZITII FINALE

Art. 13 Documentele Sistemului de Management al Calitatii sunt gestionate de Departamentul
pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii din Universitatea de Arte din Targu Mures.

Art. 14 Aprobarea regulamentului privind Managementul Calitatii se face de catre Senatul UAT,
prin vot deschis cu majoritate simpla.

Art. 15 Modificérile prezentului regulament sunt de competenta Senatului UAT.

Art. 16 Prezentu! Regulament de functionare a Departamentului de Evaluare si Asigurare a Calitatii a fost

aprobat si actualizat prin Hotérarea de Senat din data de 27 septembrie 2025.



